Esszencia sarok Altalanos Szerzédési Feltételek

Ajelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) Verék Adrienn Agnes ev
(tovabbiakban: Szolgaltatd), és a Szolgaltato altal az esszenciasarok.hu weboldalon
(tovabbiakban: Weboldal) keresztul nyujtott szolgaltatasok, a tovabbiakban: ,Szolgaltatas”
igénybevételének feltételeit szabalyozza.

1.) A Szolgaltaté adatai: Név: Verdk Adrienn Agnes egyéni vallalkozd,

Székhely, Levelezési cim: 1157 Budapest, Erdékeruld u. 12. 10/43.
Szolgaltatas helyszine: valtozd - hdzhoz mend vagy ideiglenes helyszin bérlések
Addszam: 90683226-1-42

Email cim: esszenciasarok@gmail.com

Bankszamlaszam: 12042847-02024538-00100003
Bank neve: Raiffeisen Bank
OTP Szép kartya szolgaltaté név: Esszencia Sarok — Verdk Adri

2.) Az foglalas a www.minup.io szolgaltaté rendszerén keresztil torténik vagy az
esszenciasarok@gmail.com email cimen!

3.) A Szolgaltatas leirasa: A Szolgaltato altal nyujtott Szolgaltatas:

a.) Fizikai kozérzetet javitd szolgaltatdson bellil: AromaTouch, Metamorf érintés és Access
Bars kezelés, ami nem egészségligyi masszazs.

b.) Frissitd, relaxalé masszazs szolgaltatason belul: Aromaterapias hatmasszazs, ami nem
egészségligyi masszazs.

c.) M.n.s. egyéb szabadidés tevékenység: Illatkeverés, selyemfestés, illatélmény workshopok
tartasa.

4.) A szerz6dés targya: Jelen szerzédés alapjan a Vevé megbizza a Szolgaltatot, hogy: -
Részesitse egy Aromalouch, Access Bars kezelés, Metamorf érintés, Aromaterapias
hatmasszazs valamelyikében vagy Illatélmény, Illatkeverd, selyemfesté workshopban.

5.) A szerz6dés létrejotte: Jelen szerz8dés a Szolgaltato és a Vevd — a tovabbiakban egytt:
»ozerz6doé Felek” — kdzott www.esszenciasarok.hu weboldalon torténdé online
idépontfoglalassal, telefonos megkereséssel, emailes foglalassal és annak egyértelmd
visszaigazoldsaval, ami e-mailes visszaigazolds, 17/1999. (11.5.) Kormanyrendelet alapjan
tavollévdk kozotti szerz6dés jon létre. Az online foglalas a www.minup.io szolgaltaté
rendszerén keresztil torténik vagy izenetben!

6.) Visszaigazolas: A Szolgaltatd a beérkezett idépontfoglalasokat haladéktalanul
megvizsgalja, és azok megérkezését visszaigazolja. A Szolgaltaté fenntartja maganak a jogot,
hogy a beérkezett id6pontfoglalasokat indoklas nélkil elutasitsa. Az elfogadott
idépontfoglalasok emailben kertlnek visszaigazolasra.

7.) Dij teljesitése: A Vevé a kovetkez6 modokon fizethet a szolgaltatasokért:
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- Készpénzben: A Szolgaltato fenntartja a jogot, hogy készpénzbdél nem all mindig mdédjaban
visszaadni, igy a pontos 0sszeget a Vevdnek kell el6készitenie.

- Banki utalas: Id6pont egyeztetést kovetben, a Szolgaltaté elkildi a szamlat, a Vevé elkuldi
az 9sszeget a Szolgaltatd szamlaszamara (Verdk Adrienn Agnes, 12042847-02024538-
00100003 Raiffeisen Bank), a megjegyzésbe pedig beirja a foglalasnal megadott nevét.

- OTP Szép kartya fizetés: az otpportalok.hu oldalon mindenki a sajat fiokjabol tud
El6legfizetést kezdeményezni, ott megtalalja az Esszencia Sarok — Verdk Adri, 1157
Budapest, Erddkerulé u. 12. szolgaltatét, melyre kezdeményezheti a fizetést, errél az
esszenciasarok@gmail.com cimre kildje el az igazolast!

- Ajandékutalvany bevaltasa — lejarati id6n beluli utalvany fogadhato el! Készpénzre nem
valthaté és nem all médban pénzt visszaadni beléle.

- Bérlet felhasznalasa: korabban vasarolt tobb alkalmas bérlet, lejarati idén bellli bevaltasa.

8.) Szamlazas: Cégeknek és maganyszemélyeknek egyarant, a Szolgaltaté Ataldnyaddzé
egyénivallalkozé. A fizetést, atutalast, egyéb fizetést kovetd 4 napon belll a Szolgaltatéd
elektronikus szamlat koteles kiallitani, amihez a Szolgaltatonak rendelkeznie kell a Vevé e-
mail cimével, lakcimének iranyitdszamaval, utcanevével és hazszamaval. Amennyiben a
Vev6 nem azonos a Szolgaltatast igénybe vevovel, és a Vevl és a Szerz6d6 Felek nem
talalkoznak személyesen a dij megtéritésének az idépontjaban, abban az esetben a Vevének
kotelezé megadnia az e-mail cimét, lakcimének iranyitdszamat, utcanevét és hazszamat,
hogy a Szolgaltaté teljesiteni tudja szamlazasi kotelezettségét. Amennyiben a Vevé nem
hajland¢ egyutt mikodni, a Szolgaltatd fenntartja a jogot a Szolgaltatas indoklas nélkuli
elutasitasara.

9.) Garanciak: 100% elégedettségi garancia: Amennyiben a Vevé elégedetlen a kapott
szolgaltatassal, a fizetést a garanciara hivatkozva mellézheti. Ezt a Szolgaltaté koteles
elfogadni és tanulni a hibajabdl. A garancia nem vonatkozik a bérletekre és az
ajandékutalvanyokra. A Szolgaltatd a garanciaval valo visszaélés gyanuja esetén fenntartja a
jogot a VevBnek valé tovabbi Szolgaltatasok teljesitésének elutasitdsara. A szabad id6pontot
a szolgaltatd hatarozza meg.

10.) Szerzdi jogok: A Szerz6d6 Felek kijelentik, hogy a www.esszenciasarok.hu weblapon és
minden egyéb, a Szolgaltatbhoz kothetd anyag a Szolgaltatd tulajdonat képezi. A szerzé
jogainak megsértése jogi kovetkezmeényeket és pénzbirsagot vonhat maga utan.

11.) Késés/Idépont lemondas

11.1.) Késés: Amennyiben a Vev( késik, a Vevének joga van donteni, hogy vallalja az
esetleges roviditett id6tartamu Szolgéltatast, vagy elall a Szolgaltatastol. Amennyiben elall a
szolgaltatastol, az 24 6ran belilli lemondasnak mindsul, ezutan a 11.2) pontban foglaltak
lépnek érvénybe.

11.2) Lemondas: A Vevé barmikor elallhat a Szolgaltatastol. A Vevo koteles errél a
Szolgaltatot a lefoglalt idépont el6tt legkés6bb 24 éraval tajékoztatni. 24 éran belll
lemondott szolgaltatas dij 50%-a felszamolasra kerul. Elérefizetés esetén a masik 50%
visszafizetésre kerul a szamlazassal egyidejlileg, fizetetlenség esetén sima atutalasos
szamla kerul kiallitasra a dij 50%-rél, amit a Vevd koteles kifizetni. Idépont foglalassal a Vevd
ezt a kotelezettséget automatikusan elfogadja. Amennyiben a Vevé nem jelzi a lemondast,



abban az esetben a Szolgaltaténak joga van elutasitani a Vevé minden tovabbiidépont
foglalasi kérelmeit.

Amennyiben a Szolgéaltatd mondja le a szolgaltatast és mar megtortént az elérefizetés, akkor
kereshetnek egy masik idépontot vagy visszafizetésre kerul a teljes 6sszeg!

12.) Panaszkezelés A Vev( a Szolgaltatassal kapcsolatos panaszait a Szolgaltatd kovetkezd
elektronikus levelezési cimére kildheti: esszenciasarok@gmail.com

13.) Ellenjavallatok: A Vevd koteles tajékoztatni a Szolgaltatét, amennyiben a felsoroltak
kozul barmelyik ellenjavallattal rendelkezik. Az online idépontfoglalasnal egy kérd6iv keral
kikuldésre vagy telefonos egyeztetés torténik, melyben visszajelezhet a Vevé barmit.
Amennyiben nem tajékoztatja a Vevé a Szolgaltatdt, abban az esetben az esetlegesen
okozott karokért a Szolgaltaté felelésségre nem vonhaté. Amennyiben a helyszinen derul ki,
hogy ellenjavallat van, de a Vev6 elhallgatta ezt korabban, akkor 11.2. pont Lemondas
szabaly lép érvénybe, a szolgaltatas nem teljesul, de a dij 50%-t a Vevo kifizeti.

Amennyiben a Vevd rendelkezik valamely ellenjavallattal, a Szolgaltatd belatasa esetén
elallhat a Szolgaltatas teljesitése mell6l. Amennyiben a Vevé tajékoztatja a Szolgaltatot,
hogy rendelkezik valamelyik ellenjavallattal, és ragaszkodik a Szolgaltatas teljesitéséhez, az
esetben a Szolgaltatot felel6sség nem terheli.

Ellenjavallatok — akut gyulladas — daganatos megbetegedés —fert6z6 betegség —fert6z4
bbérbetegség - friss trauma pl.: torés, randulds, ficam, izom és szalagszakadas — heveny
reumatikus folyamatok — lazas allapot — menzesz elsé 3 napja — mUtétek utani labadozasi
idészak — nem kezelt, kiugroan magas vérnyomas — nem kompenzalt szivpanaszok —
periférias keringési problémak pl.: érsz(ikllet — fekély — visszér bantalmak — mélyvénas
trombozis — sebek, hamhiany — szellemileg sérilt beteg — TBC — terhesség, szoptatas...

14.) Zaré rendelkezések: A jelen szerz8dés a benne szabalyozott jogviszony tekintetében a
Szerz6d6 Felek teljes megallapoddsat tartalmazza, és barmely esetleges korabbi szébeli
vagy irasbeli megallapodast hatalytalanit.
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